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Diese Information erläutert den Widerruf beim entgeltlichen Erwerb von Zettelfuchs Pro über den Apple

App Store und den zusätzlichen Erklärungskanal innerhalb der App. Für die App-Store-Transaktion ist

Apple Distribution International Ltd. der eingetragene Händler.

1. Widerruf des App-Store-Erwerbs

Nach den für Deutschland geltenden Apple-Media-Services-Bedingungen ist Apple Distribution International

Ltd. der eingetragene Händler für App-Store-Inhalte. Der Widerruf des entgeltlichen App-Store-Erwerbs ist

deshalb gegenüber Apple zu erklären.

Nach den derzeitigen Apple-Media-Services-Bedingungen kann der erstmalige Abschluss eines

Abonnementdienstes innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung ohne Angabe von Gründen

widerrufen werden. Apple stellt hierzu im Apple Account unter der Kaufhistorie die elektronische Funktion

„Transaktion widerrufen“ bereit und bestätigt den Eingang elektronisch.

Alternativ kann nach den derzeitigen Apple-Bedingungen eine eindeutige Widerrufserklärung an Apple

Distribution International Ltd., Apple Support, Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Republik Irland, E-Mail: 

rightofwithdrawal@apple.com, gerichtet werden. Für die jeweils aktuelle Frist, Abwicklung und

Erstattungsfolge sind die von Apple beim Erwerb und im Apple Account bereitgestellten Informationen

maßgeblich.

2. Zusätzliche Widerrufsfunktion in Zettelfuchs

Zettelfuchs stellt ergänzend einen eigenen elektronischen Erklärungskanal zur Verfügung. Eine hierüber

abgegebene Widerrufserklärung wird von Zettelfuchs entgegengenommen, dokumentiert und unverzüglich

per E-Mail bestätigt. Dieser zusätzliche Erklärungskanal ersetzt nicht den gegenüber Apple vorgesehenen

Widerruf der App-Store-Transaktion und bewirkt technisch weder die Beendigung des Apple-Abonnements

noch eine Erstattung durch Apple.

3. Zahlungs- und Erstattungsabwicklung

Soweit aufgrund eines wirksamen Widerrufs der App-Store-Transaktion ein Anspruch auf Erstattung besteht,

erfolgt die Zahlungs- und Erstattungsabwicklung nach den Apple-Media-Services-Bedingungen über Apple.

Zettelfuchs vereinnahmt den App-Store-Kaufpreis nicht und gibt hierfür keine eigene Rückzahlungszusage ab.

Ansprüche auf Rückzahlung des von Apple vereinnahmten App-Store-Kaufpreises aufgrund des Widerrufs der

App-Store-Transaktion richten sich nach den maßgeblichen Apple-Bedingungen gegen Apple Distribution

International Ltd. Gesetzliche Ansprüche gegen Zettelfuchs aus der Bereitstellung der App, insbesondere

wegen einer von Zettelfuchs zu vertretenden Pflichtverletzung oder eines Mangels, bleiben unberührt.

mailto:rightofwithdrawal@apple.com


Wenn Sie weitere automatische Verlängerungen vermeiden möchten, können Sie das Abonnement in den

Abonnement-Einstellungen Ihres Apple-Kontos beenden.

4. Kontakt zu Zettelfuchs

Oscar Gumbmann

Garagenweg 7

91088 Bubenreuth

Deutschland

E-Mail: info@zettelfuchs.app

Telefon: 0176 47683410
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